Tunneélyd vai dlykasta tunnetta?

KERRO TARINA

Tarinat jaavat mieleen. Ihmiset unohtavat faktat ja yksityiskohdat
todella nopeasti, mutta tarinat palavat p&ahan paremmin kuin
goatsen kuva verkkokalvaille. (Jos et tunne tata termia, ala etsi
Googlesta. Usko pois, tata nakya et voi pyyhkid mielestasi, kun
kerran sen naet. Al siis tee sité.)

Emme tietenk&an suosittele, etta alat keksia asioita. Hyva
tarina perustuu todellisuuteen, sopii tilanteeseen ja on riittavan
lyhyt.

Tehokkaimpia tarinoita ovat sellaiset, jotka kertovat omasta
elamastasi ja joihin kuulijat voivat samaistua. Oman elaman tarina
on siksikin tehokas, koska kukaan ei ole kuullut sité aikaisemmin.
Jos kerrot tarinan jostain kirjasta, se voi olla kaikille muillekin tuttu.

Tarinan peruskaava on selkea: alkuasettelu + tapahtuman
kulku + loppuspiikki. Otetaanpa naytteeksi kliseinen tarina, jota
voimme analysoida kolmiosaisen rakenteen pohjalta:

Alkuasettelu

Oli ollut kiireinen paiva, kun valmistelimme joulunviettoa.
En ehtinyt sydda kunnolla, ja vatsakin vahan reistaili. llta-
paivalla 1ahdimme mieheni kanssa viime hetken ostoksille
leipomoon.

Tapahtuman kulku
Mies jai odottamaan autoon, ja mina ryntasin leipomoon
hakemaan kakkua. Leipomossa oli jonoa, ja minun vatsas-
sani alkoi kuplia ikavasti. En tietenkadan kehdannut ryhtya
hajahtelemaan, joten puristin pakarat yhteen ja odotin
karsivallisesti.

Paine kasvoi, mutta lopulta sain kakun kainalooni. Juoksin
puolilaukkaa autoon, nostin kakun mieheni syliin, istun
pelkdjan paikalle, vedin oven kiinni ja paastin mehevan
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paukun. Katsoin sivulleni, mutta vieressani istui vieras mies.
Olin juossut vaaraan autoon.

Loppuspiikki
Sina jouluna meill ei ollut kakkua.

Tarina toimii aivan yhté hyvin, vaikka sen kertoisi toisesta nakokul-
masta. Silloin tunnetila on toki erilainen:

Alkuasettelu
Istuin autossa leipomon parkkipaikalla ja odotin vaimoani.

Tapahtuman kulku
Pian leipomon ovi kavi, mutta sielta tuli ulos vieras nainen.
Han juoksi autoamme kohti kakku kadessaan.

Nainen avasi pelkajan oven ja heitti kakun syliini. Ennen
kuin ehdin tehdd mitaan, nainen istui viereeni ja pieraisi.
Katsoin hdnta suu auki. Nainen vilkaisi minuun, kiljaisi ja
ryntasi ulos autosta.

Loppuspiikki
Sin& jouluna meilla oli tarjolla kaksi kakkua.

Téama kaava toimii aina. Kun vaihdat tdman rakenteen sisélle
oman, uuden tarinasi, saat vélitettya viestisi tehokkaasti.

Muista silti, ettd tarina ilman opetusta on pelkka tyhja vitsi.
Esimerkiksi kakkutarinan opetus voisi olla vaikkapa stressinhal-
linta, noloudesta selviaminen tai jarkeva ruokavalio. Al kayta
tarinaa, ellet tiedd, minka viestin haluat silla valittaad. Tarinaa ei
saa koskaan kertoa pelkan kertomisen vuoksi.

Lis&a tarinoita |6ydat esimerkiksi Ei oo totta -blogista tunnis-
teella "Omat mokat”.
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KATLEENA KERTOO: Terastaydy. Puhun nimittain kohta
tunteista. Ja vaikka tekisi mieli hypata yli, jatka silti sitkeasti
eteenpain. Vaikka puhun "pehmeista arvoista”, niin tarinan
hyadyllisyys on kovaa faktaa. Monessa psykologisessa tutki-
muksessa on todistettu, ettd tarina jaa padhan. - Mutta
joudut ensin hyvaksymaan sen, etta tarinoihin liittyy myos
tunteita.

Tarinan l6ytaa aina, kun kokee jonkin tunteen tai tunnere-
aktion, siis vaikkapa naurun, nostalgian tai nolouden. Tarina
kertoo, miten jokin tunne syntyi ja mit3 hydtya siita oli.

Jos siis mokaan nololla tavalla ja hapean silmat paastani,
siitd syntyy mydhemmin opettavainen tai hauska tarina.
En ehka kykene hapealtani kertomaan tarinaa muille heti
enka edes seuraavana paivana, mutta kun aikaa on kulunut
muutama viikko, pystyn jo nauramaan tilanteelle ja kerto-
maan tarinan muillekin.

Jos hdmmastyn niin, ettd leuka loksahtaa rintaan, siita
syntyy yllattava ja hauskakin tarina. Jos taas ilahdun tai
liikutun kyyneliin, siitd syntyy koskettava ja tunteisiin
vetoava tarina.

Na&ita tunteita ja tarinoita on kaikilla ja kaikkialla. Esiin-
tymistilanteessa on oleellisinta valita omaa viestia tukeva
tarina. Jos haluat rentouttaa, kerro hauska tarina. Jos haluat
saada sympatiaa, kerro antisankaritarina.

Oleellista on myés kayttaa tarinaa, joka on oma. Ala
koskaan kerro ulkoaopittuja vitseja tai bisneskirjoista luet-
tuja opettavaisia tarinoita. Kerro oma tilanne, joka paattyi
johonkin tunteeseen ja joka opetti sinulle jotain.

Jos olet tunnepelkoinen, aloita kehittelemalla tarinoita
helpoista tunnereaktioista: vaikkapa yllatyksests, hammas-
tyksestd ja naurusta.
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